Przetarg w trybie podstawowym: na podstawie art. 275 pkt. 2 zloZenie oferty z mozliwos$cia
prowadzenia negocjacji

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA (SWZ)

»Wdrozenie technologii cyfrowych poprzez wykonanie i instalacja
oprogramowania dla brokera ubezpieczeniowego; zakup i instalacja
serwerowego systemu operacyjnego, kompatybilnego z oprogramowaniem
brokerskim; szkolenie z zakresu wdrozonego oprogramowania i zwiekszonego
bezpieczenstwa cyfrowego oraz zakup serwera”

Program — bon na cyfryzacje

Nazwa Zamawiajgcego:  Ubezpieczeniowa Kancelaria Brokerska "LEOFAL" Spotka z o. o.
REGON: 790735043

NIP: 844-19-06-886

Adres: Noniewicza 93B / 47, 16-400 Suwalki, Polska

W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja migdzy Zamawiajacym
a Wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej:

http://leofal.pl/category/przetargi/
zawierajaca odestanie na Platforme przetargowa pod adresem:
https://leofal.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.htmi

Opis sposobu przygotowania oferty opisano w Rozdziale 12

Znak postepowania: 1/2024


https://leofal.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

Rozdzial 1. Tryb udzielenia zamowienia publicznego oraz miejsca, w ktérych
zostalo zamieszczone ogloszenie 0 zamowieniu

1. Podmiotem Zamawiajacym jest podmiot prywatny. Jednak ze wzgledu na finasowanie
Projektu ,,Bon na cyfryzacje¢” ze $rodkow publicznych postgpowanie jest prowadzone w
nawigzaniu do przepisow Ustawy Prawo Zamowien Publicznych -ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. -Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z p6zn. zm.)

2. Postgpowanie o udzielaniec zamoéwienia  prowadzone jest w trybie podstawowym: na
podstawie art. 275 pkt. 2 ztozenie oferty z mozliwo$cig prowadzenia negocjacji

3. Zamawiajacy przewiduje II etap postepowania po zlozeniu oferty - mozliwos¢ prowadzenia
negocjacji 1 powtdrnym ztozeniu oferty po negocjacjach.

4. Negocjacje mogg dotyczy¢ ceny i punktowanych warunkéw zamowienia

5. Adres strony internetowej prowadzacego postepowania, na ktorej udostepniana bgdzie SWZ,
zmiany 1 wyjasnienia treSci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z
postgpowaniem o udzielenie zamowienia:

https://leofal.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

zawierajaca odestanie na Platforme przetargowa pod adresem:

https://leofal.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

6. Grant udzielany jest ze srodkow programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027
(FEdP), w ramach Dzialania 1.2 Rozwdj przez cyfryzacj¢, Typ: Wdrazanie technologii
cyfrowych w MSP — bon na cyfryzacje (projekt grantowy), Priorytet I Badania i innowacje i
ma charakter pomocy de minimis, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis oraz Rozporzadzenia Ministra
Funduszy 1 Polityki Regionalnej z dnia 29 wrze$nia 2022 r. w sprawie udzielania pomocy de
minimis w ramach regionalnych programéw na lata 2021-2027.

Rozdzial 2. Opis przedmiotu zamowienia
Przedmiotem zamoéwienia jest ,,Wdrozenie technologii cyfrowych poprzez wykonanie i instalacja
oprogramowania dla brokera ubezpieczeniowego oraz zakup serwera kompatybilnego z

oprogramowaniem brokerskim.” Szczegotowe informacje opisu przedmiotu zamowienia znajduja
si¢ w zalaczniku ,,OPZ”.

Rozdzial 3. Oferty czesciowe

Postepowanie jest podzielona dwie czesci.
Czes¢1:
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1. Wdrozenie technologii cyfrowych poprzez wykonanie i instalacja oprogramowania dla
brokera ubezpieczeniowego.
2. Zakup i instalacja serwerowego systemu operacyjnego, kompatybilnego z
oprogramowaniem brokerskim
3. Szkolenie z zakresu wdrozonego oprogramowania i zwickszonego bezpieczenstwa
cyfrowego
Czes¢ 11
1. Zakup nowego serwera
(minimalne wymogi: 32 GB RAM; Dysk minimum 1 TB; Procesor Intel Xeon 4-Core)

Rozdzial 4. Termin wykonania zaméwienia
Zamowienie nalezy zrealizowaé w okresie:

1. Cze$¢ I: 6 miesigcy

2. Czes¢ 1I: 2 tygodnie

od podpisania umowy pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg. Nie wczesniej niz podpisanie
umowy o Grant : ,,Bon na cyfryzacj¢”. Przewidywany termin podpisania umowy — maj 2024 r.

Rozdzial 5. Przewidywany Harmonogram dzialan

14.03.2024 — ogloszenie o zamdwienia w ramach zadania: ,,Wdrozenie technologii cyfrowych
poprzez wykonanie i instalacja oprogramowania dla brokera ubezpieczeniowego; zakup i
instalacja serwerowego systemu operacyjnego, kompatybilnego z oprogramowaniem brokerskim;
szkolenie z zakresu wdrozonego oprogramowania i zwigkszonego bezpieczenstwa cyfrowego oraz
zakup nowego serwera”

14-24.03.2024 — czas na pytania od wykonawcow
Nie po6zniej niz do 26.03.2024, godz. 10.00 — zlozenie oferty
26.03.2024, godz. 10.30 - otwarcie ofert

26.03.2024 — 05.04.2024 — W razie potrzeby negocjacje oraz przedstawienie ofert dodatkowych
przez wykonawcow (opcja fakultatywna)

03.04.2024 — wylonienie wykonawcy (najpozniej). W przypadku zlozenia jednej oferty
wylonienie wykonawcy nastapi po spelnieniu warunkéw postepowania.

08.04.2024 — zlozenie wniosku o grant w ramach programu ,,.Bon na Cyfryzacj¢” w ARES w
Suwatkach

22.04.2024 — przewidywane rozpatrzenic wniosku o grant przez Grantodawce (ARES w
Suwatkach) (w przypadku braku pytan)
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29.04.2024 — maksymalny czas na odpowiedzi Grantobiorcy (Zamawiajacego Leofal Sp. zoo) na
pytania zadane przez Grantodawcg; rozpatrzenie wniosku o grant (najpdzniej)

Rozpoczecie realizacji przedsiewziecia zgodnie z Zamowieniem moze nastapi¢ najwczesniej
dzien po zawarciu umowy pomiedzy Grantodawca (Ares w Suwalkach) i Grant obiorca
Leofal Sp. z 0. 0. powierzenie grantu.

Podpisanie Umowy nastgpi w terminie uzgodnionym mi¢dzy Grantobiorcg, a Grantodawca.

Nastepnie (prawdopodobnie maj 2024) zostanie podpisana umowa pomi¢dzy Zamawiajagcym a
wytonionym Wykonawcg- wzor umowy stanowi zatacznik nr 4 do SWZ.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odstgpienia od umowy w przypadku nie podpisania umowy o
grant.

Rozdzial 6. Informacja dotyczaca wyboru najkorzystniejszej oferty z
mozliwoscig prowadzenia negocjacji

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zadawania pytan poprzez Platforme przetargowa po
ogloszeniu zamowienia.

2. Po ziozeniu przez Wykonawcoéw ofert Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ prowadzenia
negocjacji w celu ulepszenia tresci ofert, ktore podlegaja ocenie w ramach kryteriow oceny
ofert, a po zakonczeniu negocjacji Zamawiajacy zaprosi Wykonawcéw do sktadania ofert
dodatkowych..

3. Negocjacje tresci ofert nie moga prowadzi¢ do zmiany istotnych tresci SWZ oraz dotycza
wylacznie, kryterium ceny i klauzul fakultatywnych.

4. Procedura przeprowadzenia negocjacji:

1) w przypadku podjecia decyzji o prowadzeniu negocjacji w pierwszym kroku Zamawiajacy
poinformuje réwnocze$nie wszystkich Wykonawcoéw, ktorzy zlozyli oferty, o
Wykonawcach:

a. ktorych oferty nie zostaly odrzucone, oraz punktacji przyznanej ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert 1 tacznej punktacji,
ktorych oferty zostaty odrzucone,

C. ktorzy nie zostali zakwalifikowani do negocjacji oraz punktacji przyznanej ofertom w
kazdym kryterium oceny ofert i tacznej punktacji, podajac uzasadnienie faktyczne,

2) Zamawiajacy w zaproszeniu do negocjacji wskaze miejsce, termin i sposob prowadzenia
negocjacji oraz kryteria oceny ofert, w ramach ktérych beda prowadzone negocjacje W
celu ulepszenia tresci ofert,

3) prowadzone negocjacje maja poufny charakter. Zadna ze stron nie moze, bez zgody
drugiej strony, ujawnia¢ informacji technicznych 1 handlowych zwigzanych z
negocjacjami. Zgoda jest udzielana w odniesieniu do konkretnych informacji i przed ich
ujawnieniem,

4) Zamawiajacy informuje rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktorych oferty ztozone
w odpowiedzi na ogloszenie o zamdwieniu nie zostaly odrzucone, o zakonczeniu
negocjacji oraz zaprosi ich do sktadania ofert dodatkowych,

5) zaproszenie do ztozenia ofert dodatkowych bedzie zawiera¢ co najmniej:
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a) nazwe¢ oraz adres Zamawiajacego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz
strong¢ internetowg prowadzonego postgpowania,

b) sposob i termin sktadania ofert dodatkowych oraz termin otwarcia tych ofert.

6) Wykonawca moze ztozy¢ ofert¢ dodatkowa, ktora zawiera nowe propozycje w zakresie
tresci oferty podlegajacych ocenie w ramach kryteriow oceny ofert wskazanych przez
Zamawiajacego w zaproszeniu do negocjacji,

7) oferta dodatkowa nie moze by¢ mniej korzystna w zadnym z Kryteriow oceny ofert
wskazanych w zaproszeniu do negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogloszenie o
zamoOwieniu,

8) oferta przestaje wigza¢ wykonawce w zakresie, w jakim zlozy on ofert¢ dodatkowsa
zawierajacg korzystniejsze propozycje w ramach kazdego z kryteriow oceny ofert
wskazanych w zaproszeniu do negocjaciji,

9) oferta dodatkowa, ktora jest mniej korzystna w ktérymkolwick z kryteriow oceny ofert
wskazanych w zaproszeniu do negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogloszenie o
zamOwieniu, podlega odrzuceniu.

Rozdzial 7. Informacja o podwykonawcach

7.

Zamawiajacy dopuszcza wykonanie czes$ci zamowienia przy udziale podwykonawcow.
Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku wykonania przez Wykonawce kluczowych czgsci
zamoOwienia.

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce, w ofercie, czg¢sci zamdwienia, ktorych
wykonanie zamierza powierzy¢ Podwykonawcom, i podania nazw Podwykonawcow, jezeli sa
juz znani.

Zamawiajacy zada, aby przed przystapieniem do wykonania zamoéwienia Wykonawca podat
nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, Podwykonawcow zaangazowanych w ustugi,
jezeli sa juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach w
odniesieniu do informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji
zamoOwienia, a takze przekazuje wymagane informacje na temat nowych Podwykonawcow,
ktorym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wiasciwe 1 terminowe wykonanie catego
przedmiotu umowy, w tym takze odpowiedzialno$¢, za jako$¢, terminowos$¢ oraz
bezpieczenstwo realizowanych zobowigzan wynikajacych z umow o podwykonawstwo.
Podwykonawca zobowigzany jest do posiadania odpowiednich uprawnien, jezeli jest to objete
przedmiotem zaméwienia.

Wszystkie dokumenty i prowadzona korespondencja odbywa si¢ w jezyku Polskim.

Rozdzial 8. Waluta, w jakiej beda prowadzone rozliczenia zwigzane
Z realizacja niniejszego zamowienia publicznego

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacja niniejszego zamowienia dokonywane beda w walucie
polskiej.
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Rozdzial 9. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA ORAZ PODSTAWY WYKLUCZENIA

I. Warunki udzialu w postgpowaniu:
O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktoérzy nie podlegaja
wykluczeniu — opisanych w ustepie II, dotyczy Czesci I 1 Il oraz spelniajg warunki
Postepowania:
Warunek dotyczacy czesci Ii 1l :

1. Posiadaja Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym. Warunek ten zostanie
uznany za spelniony, jezeli podmiot prowadzacy dziatalnos¢ jest wpisany do Centralnej
Ewidencji Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej, lub KRS.

2. Wykonawca o$wiadczy, ze jest:

a. przedsigbiorcg w rozumieniu przepisow ustawy z 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dzialalnosci gospodarczej oraz innych przepiséw prawnych;

b. przedsigbiorcag w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo
przedsiebiorcoOw oraz innych przepiséw prawnych;

C. czynnym, zarejestrowanym podatnikiem VAT w rozumieniu ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Warunek dotyczacy czesci I:
1. Posiadajg wiedze¢ i do§wiadczenie niezbedne do realizacji przedmiotu zamdwienia:
- Spetniajg warunki podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w rozdziale 11.
2. Posiadaja zdolnosci techniczne lub zawodowe: Za spelienie warunku dotyczacego sytuacji
zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajacy uzna posiadanie przez Wykonawce przed
podpisaniem umowy ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume¢ gwarancyjng nie mniejszg niz: 500
000,00 zt (stownie: piecset tysiecy ztotych).

Il. Wykluczeniu z postepowania podlegaja Wykonawcy:

1. Wobec ktorych zachodza podstawy wykluczenia wymienione w art. 108 ust. 1 ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych, tj.;

a) bedacego osobg fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za przestgpstwo: — udzialu w
zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majacym na celu popelnienie przestepstwa
lub przestgpstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, — handlu ludZmi,
o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, — o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a
Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie, —
finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestgpstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestgpnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego, — o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego
lub majace na celu popehlienie tego przestgpstwa, — powierzenia wykonywania pracy
matoletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012
r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew

przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769), — przeciwko obrotowi
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gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestgpstwo oszustwa, o
ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,
— 0 ktorym mowa w art. 9 ust. 1 1 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, lub za odpowiedni czyn zabroniony okre§lony w
przepisach prawa obcego;

b) jezeli urzgdujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspodlnika
spotki w spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktoérym
mowa w pkt 1 lit a;

) wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sagdu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub skladek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uplywem terminu do sktadania
wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu albo przed upltywem terminu sktadania
ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie
sptaty tych naleznosci;

d) wobec ktorego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne;

e) jezeli Zamawiajagcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji, w szczeg6lnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatlowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrgbne
oferty, oferty cze$ciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu, chyba ze
wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

f) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zakldcenia konkurencji
wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy
z Wykonawca do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentdéw, chyba Ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udzialu w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

I1l. Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 1,2,5
ustawy prawo zamowien publicznych jezeli:
1. Naprawit lub zobowigzat si¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem,
wykroczeniem lub swoim nieprawidlowym postepowaniem,;
2. Wyczerpujaco wyjasnit fakty i okolicznosci zwigzane z przestepstwem, wykroczeniem lub
swoim nieprawidlowym postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie
wspolpracujac z wlasciwymi organami, w tym z organami $cigania lub zamawiajagcym;
3. Podjal konkretne Srodki techniczne, organizacyjne i1 kadrowe odpowiednie dla
zapobiegania dalszym przestgpstwom, wykroczeniom lub nieprawidlowemu postgpowaniu, w
szczegolnosci:
a. Zerwal wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za
nieprawidlowe postepowanie Wykonawcy.
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b. Zreorganizowat personel.
c. Wdrozyt system sprawozdawczosci 1 kontroli.

d. Utworzyl struktury audytu wewngtrznego do monitorowania przestrzegania przepisow,
wewnetrznych regulacji lub standardow.

e. Wprowadzit wewnetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialno$ci i odszkodowan za
nieprzestrzeganie przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.

IV. Zamawiajacy dokonuje oceny podjetych przez Wykonawce czynno$ci naprawczych z
uwzglednieniem wagi i okolicznosci czynu Wykonawcy.

V. W przypadku uznania srodkéw podjetych przez Wykonawce za niewystarczajace do wykazania
jego rzetelnosci Zamawiajacy wyklucza Wykonawce z udziatu w postgpowaniu.

V1. Wykluczeniu podlegaja wykonawcy wzgledem ktérych zachodzg podstawy do wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego. |

VII. Ocena spetienia warunkdéw w postepowaniu zostanie dokonana metoda spetnia — nie speinia
w oparciu o dokumenty, o$wiadczenia informacje zawarte w ofercie. Z treSci zataczonych
dokumentow musi jednoznacznie wynikaé, ze stawiane warunki Wykonawca speknil.
Niespehienie warunkow okreslonych w ust. 1 skutkowaé bedzie wykluczeniem z postgpowania.
Zamawiajacy moze wykluczy¢ wykonawce na kazdym etapie postegpowania o udzielenie
zamoOwienia.

Rozdzial 10. Realizacja zamowienia

1. Zamawiajacy przewiduje wykonanie zamoéwienia przez Wykonawcg po uzyskaniu
informacji o przyznaniu grantu w ramach programu ,,Bon na Cyfryzacje”.

2. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ odstgpienia od umowy w przypadku nie podpisania
umowy o grant.

3. Blizsze informacje mozna znalez¢ na stronie:

https://www.ares.suwalki.pl/projekty-unijne/bon-na-cyfryzacje.html

Rozdzial 11. Informacja o podmiotowych srodkach dowodowych

1. Do oferty Wykonawca dotacza o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkow
udzialu w postepowaniu, w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego - zgodne ze wzorem
stanowigcym zalgcznik do SWZ.

2. Informacje zawarte w oswiadczeniu, o ktorym mowa powyzej stanowig wstepne potwierdzenie,
ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postgpowaniu.
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3. Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 3 dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkow
dowodowych, aktualnych na dzien zlozenia.

4. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja:

1) Potwierdzenie o piecioletnim do$wiadczeniu w zakresie wdrazania oprogramowania dla instytucji
finansowych, ubezpieczeniowych - potwierdzi dokument o prowadzeniu dziatalnosci w zakresie
w/w. 1) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich
ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji

2) Potwierdzenie — informacja wdrozenia minimum trzech projektow zwigzanych z oprogramowaniem
dla brokerow ubezpieczeniowych- podanie nazw firm.

3) Potwierdzenie — wykonania oprogramowania o podobnej skali jak w Zamowieniu dla minimum 4
jednostek roboczych

4) Przedstawienie referencji od dwoch brokeréw ubezpieczeniowych.

5. Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych srodkow dowodowych, ktore
Zamawiajacy posiada, ktore moze zdoby¢ po zalogowaniu si¢ do rejestrow inf. publicznych.
Wykonawca wskaze link do tych. Informacji.

Rozdzial 10. Termin zwigzania ofertg

1. Wykonawca jest zwigzany oferta 30 dni od otwarcia ofert do dnia 25.04.2024 r.

2. W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania oferta okreslonego w dokumentach zamowienia, Zamawiajacy przed uptywem
terminu zwigzania oferta, zwraca si¢ jednokrotnie do wykonawcow o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dluzszy niz 30 dni.

3. Przedluzenie terminu zwigzania oferta, wymaga zlozenia przez wykonawce pisemnego
o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

Rozdzial 11. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego
Z Wykonawcami  oraz  przekazywania  oSwiadczen lub
dokumentow, atakze  wskazanie 0s0b uprawnionych
do porozumiewania si¢ z Wykonawcami. Wyjasnienia i zmiana
tresci SWZ

1. Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami moze si¢ odbywaé wylacznie przy
uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
0 $wiadczeniu ushug droga elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344), tj. poprzez:
1) za pomoca poczty elektronicznej, email: anna.leonowicz@leofal.pl .

2. Oferte sklada si¢ pod rygorem niewaznosci, zgodnie z wyborem Wykonawcy:
1) w formie elektronicznej (oznacza to posta¢ elektroniczng opatrzong kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub,
2) w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
Wylacznie poprzez platforme przetargowa: https://leofal.logintrade.net
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3. Niezwlocznie po otwarciu ztozonych ofert, Zamawiajacy zamiesci na Platformie przetargowej
informacje dotyczace:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktorych oferty
zostaly otwarte,

2) cenach zawartych w ofertach.

4. Informacj¢ o wyborze oferty najkorzystniejszej badz o uniewaznieniu postgpowania
Zamawiajacy zamiesci na Platformie przetargowe;j.

5. Przyjmuje sig¢, ze dokument wystany przy uzyciu Platformy przetargowej zostal dorgczony
Wykonawcy w sposdb umozliwiajacy zapoznanie si¢ z jego treScig, w dniu jego przekazania
na Platform¢ przetargows.

6. Osoby do kontaktu z Wykonawcami: Anna Leonowicz — sprawy merytoryczne, proceduralne
email.: anna.leonowicz@leofal.pl,

Godziny urzedowania: 8:00 — 15:00 od poniedziatku do piatku.

7. SWZ wyjasnienia i tre§¢ modyfikacji SWZ:

1) Tres¢ SWZ wraz z zalacznikami zamieszczona jest na Platformie przetargowej,

2) Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ,

3) Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnien, jednakze nie pozniej niz na 2 dni przed
uplywem terminu skladania ofert, o ile wniosek o wyjasnienie SWZ wptynie do
Zamawiajacego nie pozniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert,

4) Wszelkie wyjasnienia, modyfikacje tresci SWZ oraz inne informacje zwigzane z
niniejszym postgpowaniem, Zamawiajacy bedzie zamieszczal wylacznie na Platformie
przetargowej, W wierszu oznaczonym tytulem oraz znakiem sprawy niniejszego
postepowania,

5) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uplywem terminu skladania
ofert zmieni¢ tre§¢ SWZ. Kazda wprowadzona przez Zamawiajgcego zmiana staje si¢ w
takim przypadku czescig SWZ. Dokonang zmiang tresci SWZ Zamawiajacy udostgpnia na
Platformie przetargowej.

8. Wymagania techniczne zwiazane z korzystaniem Platforma przetargowa:

1) Wykonaweca sktadajacy poprzez Platformg przetargowg — zobowiazany jest zapoznac si¢ z
instrukcjami uzytkownikoéw Platformy przetargowej - dostepnymi pod adresem
https://leofal.logintrade.net/rejestracja/instrukcije.html
oraz zaakceptowac regulamin korzystania z Platformy przetargowej dostgpny pod adresem:
https://leofal.logintrade.net/rejestracja/regulamin.html

2) Ztozenie oferty poprzez Platforme przetargowa oznacza akceptacj¢ regulaminu, o ktérym
mowa w ust. 1 niniejszego rozdziatu SWZ,
3) Wymagania techniczne, jakim musi odpowiada¢ sprz¢t komputerowy Wykonawcy, aby
moc korzysta¢ z Platformy,
a) Dopuszczalne przegladarki internetowe:
— Internet Explorer 10 1 nowsze, Edge
— Google Chrome
— Mozilla Firefox
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— Opera
4) Pozostale wymagania techniczne:
a) dostep do sieci internet,
b) obstuga przez przegladarke protokotu XMLHttpRequest — ajax,
¢) wlaczona obstuga JavaScript,
d) zalecana szybkos$¢ facza internetowego powyzej 500 KB/s,
e) zainstalowany Acrobat Reader,
f) zainstalowane $§rodowisko uruchomieniowe Java - Java SE Runtime Environment 6
Update 24 lub nowszy,
g) maksymalna wielko$¢ pliku przy imporcie — 150 MB jednorazowo,
Przy multiuploadzie suma objetosci nie moze przekroczy¢ 150 MB. Wplyw na dziatanie
mogg mie¢ specyficzne ustawienia i warunki po stronie uzytkownika,
h) do importu dopuszcza si¢ pliki o nastgpujacych plikach MIME:

image/bmp,image/x-windows-bmp,application/msword,application/drafting,text/plain,
image/qgif,application/x compressed,application/x-gzip,multipart/x-gzip,image/x-icon,
image/jpeg,image/pjpeg,application/x-latex,application/pdf,image/pict,
image/png,application/mspowerpoint,application/postscript,application/rtf,
application/x-rtf,text/richtext,image/tiff,image/x-tiff,application/mswrite,
application/excel,application/x-excel,application/vnd.ms-excel,application/x-
msexcel,application/vnd.ms-excel, text/xml,application/x-zip-
compressed,application/zip,application/vnd.ms-office, image/x-ms-bmp,video/x-
msvideo,audio/x-ms-wma,application/vnd.oasis.opendocument.spreadsheet,
application/acad, application/x-acad, application/autocad_dwg, image/x-dwg,
application/dwg, application/x-dwg, application/x-autocad, image/vnd.dwg, drawing/dwg

5) Sposoby zlozenia oferty za posrednictwem Platformy przetargowej oraz potwierdzenia
zlozenia oferty (w zaleznos$ci od wyboru opcji z logowaniem lub bez logowania), zostaty
opisane w Instrukcjach uzytkownikoéw Platformy przetargowej,

6) W przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
przekazywane przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej, zawieraja informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), Wykonawca,
w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku,

7) W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie
poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajagcego skompresowane dokumenty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
jest rownoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentow zawartych w tym pliku
odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym,

Rozdzial 12. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferte stanowia dokumenty:
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2.

Wypehione i podpisane przez osobg (osoby) upowazniong do sktadania o$wiadczen woli w

imieniu Wykonawcy:

a) Formularz ofertowy - zalacznik nr 1,

b) Formularzem cenowym - zalacznik nr 3 w formie oryginalu w postaci dokumentu
elektronicznego podpisanego przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego,
(Formularz kalkulacyjny traktowany jest pomocniczo, stanowigcym podstawe obliczenia
ceny ofertowej),

c) Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu oraz braku podstaw wykluczenia —
zalacznik nr 5

d) Pelnomocnictwo z zachowaniem wymagan formalnych dotyczace sktadania oswiadczen i
dokumentow: zgodnie z ust. 3 dopuszcza si¢ takze ztozenie elektronicznej kopi (skanu)
pelnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego
poswiadczenia sporzadzonego stosowanie do art.97 §2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r.-
Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu pelnomocnictwa sporzadzonego
uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym mocodawcy. Petnomocnictwo dotyczy przypadku sktadania oferty
(formularza ofertowego i cenowego) przez pracownika wykonawcy.

Ofertg, w jezyku polskim, nalezy ztozy¢ pod rygorem niewazno$ci w formie elektronicznej (w
postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym bezposrednio na
dokumentach.

Oferta wraz z zalgcznikami musi by¢ ztozona za posrednictwem Platformy przetargowe;.
Zamawiajacy zaleca, aby oferta zostala utworzona w formacie .pdf oraz podpisana
wewngetrznym podpisem elektronicznym.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zlozonej przez siebie ofercie lub wycofa¢ ztozong
przez siebie oferte.

Rozdzial 13. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

2.

4.

1. Oferte nalezy zlozy¢ za posrednictwem Platformy przetargowej
https:/leofal.logintrade.net nie pézniej niz do dnia 26-03-2024 r. do godziny 10%

Uwaga
Za date 1 godzing zlozenia oferty rozumie si¢ date 1 godzing jej wptywu na Platforme
przetargowa, tj. date 1 godzing ztozenia oferty wyswietlong na koncie Zamawiajacego.

W przypadku otrzymania przez Zamawiajagcego oferty po terminie podanym w ust. 1
niniejszego rozdziatu SWZ, oferta zostanie odrzucona.

Otwarcie ofert nastagpi w dniu 26-03-2024 r. o godzinie 10 min.30, na komputerze
Zamawiajacego, po odszyfrowaniu i pobraniu z Platformy przetargowej ztozonych ofert.
Najpdzniej przed otwarciem ofert, Zamawiajacy udostepni na Platformie przetargowe]
informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie niniejszego zamowienia
(kwota brutto).

Strona 12 z 16


https://leofal.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

5. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy udostepni na Platformie przetargowe]
informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty
zostaly otwarte,

2) cenach zawartych w ofertach.

6. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ przeprowadzenia sesji otwarcia ofert w terminie
pézniejszym, w przepadku awarii, niedost¢pnosci sieci, problemow technicznych
stwierdzonych podczas otwarcia ofert, jednakze otwarcie ofert winno nastapi¢ niezwlocznie po
usunigciu awarii.

Rozdzial 14. Opis sposobu obliczania ceny

1. Obowigzkiem wykonawcy jest przeanalizowanie kompletu SWZ oraz wyliczenie i
zaproponowanie ceny ofertowe;j.

2. Cena oferty brutto musi gwarantowaé pelne wykonanie zakresu rzeczowego objetego
przetargiem.

3. Opis sposobu obliczania ceny wynagrodzeniem Wykonawcy za realizacje przedmiotu
zamoéwienia jest cena netto + VAT.

4. Obliczenie ceny ofertowej nalezy wykona¢ na formularzu cenowym: Zatacznik Nr 3 do SWZ
oraz przenies¢ je do formularza ofertowego — Zatacznik Nr 1 do SWZ.

5. Cena oferty wskazana w Formularzu ofertowym powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane
z prawidlowym wykonaniem niniejszego zamowienia wynikajace z wymagan zawartych w
SWZ, w tym w opisie przedmiotu zamowienia.

6. Wykonawca okresli ceng oferty netto + VAT tacznie z podatkiem. Ceng nalezy podaé w
ztotych polskich w zapisie liczbowym i stownie z dokladno$cia do dwoch miejsc po
przecinku.

7. Cena moze by¢ tylko jedna; nie dopuszcza si¢ wariantowos$ci cen. Wszelkie upusty, rabaty
winny by¢ od razu ujgte w obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacj¢ zamowienia
byla cena ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego przeliczen itp.
dziatah w celu jej okreslenia.

Rozdzial 15. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy
wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu
oceny ofert

1. Ocenie podlegac beda oferty nieodrzucone.
2. Oferta musi spetnia¢ formalne wymagania niniejszej SWZ.

3. Zamawiajacy dokona oceny ofert dla poszczegolnych Pakietow, wg ponizszych kryteriow:
Cze$¢ I — Cena — waga 60%
Klauzule fakultatywne — waga 40%

Oferty zostang ocenione oddzielnie w kazdej czesci.
a) Kryterium ceny

Strona 13z 16



Oferty beda podlegaly ocenie zgodnie z ponizszym wzorem:
Cena najtanszej oferty
Ap = e X 60 [punkty]
Cena badanej oferty
A, — liczba punktow przyznana ofercie ,,n”” za spetnienie kryterium ceny.
Maksymalnie dla kryterium ,,cena” oferta moze uzyska¢ 60 punktow.

b) Kryterium zaakceptowania Klauzul obligatoryjnych i fakultatywnych

Brak akceptacji ktorejkolwiek badz wszystkich klauzul obligatoryjnych spowoduje odrzucenie
ztozonej oferty.

Akceptacja klauzul fakultatywnych zostanie oceniona poprzez przyznanie punktow okreslonych w
zalaczniku ,,Formularz cenowy” klauzule fakultatywne wg nastepujacego podziatu:

[lo$¢ punktow przyznanych badanej ofercie za klauzule fakultatywne
By = - e e - X 40 [punkty]
Maksymalna ilo$¢ punktow do zdobycia za klauzule fakultatywne

B, — taczna ilo$¢ przyznanych punktow ofercie ,,n” za spetnienie kryterium akceptacja klauzul
fakultatywnych.

Maksymalnie dla kryterium ,akceptacja klauzul fakultatywnych” oferta moze uzyska¢ 40
punktow.

c) Wybor najkorzystniejszej oferty

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza taczng liczbe punktow.
Laczna liczba punktow stanowi sum¢ punktdw przyznanych ofercie w kazdym kryterium i
obliczona zostanie w oparciu o nast¢pujacy wzor:

Sn=An+Bn

Sn — wskaznik oceny oferty n (maksymalnie 100 punktéw)

An — liczba punktow przyznana ofercie ,,n” za spelnienie kryterium ceny.

Bn - taczna 1lo$¢ przyznanych punktow ofercie ,,n” za spelnienie kryterium akceptacja klauzul
fakultatywnych.

Czes¢ 11 - Cena —waga 100%
Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najnizsza ceng.

Rozdzial 16. Informacje o formalnosciach, jakie zostang dopelnione po
wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego
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1. Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata wybrana, jako najkorzystniejsza, do
zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy zawrze umowe¢ W terminie nie krotszym niz 5 dni roboczych od podpisania
umowy o grant.

3. Jezeli Wykonawca, o ktorym mowa w ust. 1, uchyla si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze zbadaé, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udzialu w postgpowaniu
Wykonawca, ktory ztozyt oferte¢ najwyzej oceniong sposréd pozostalych ofert, albo
uniewazni¢ postepowanie.

Rozdzial 17. Istotne postanowienia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

Wybrany wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy. Wzor umowy stanowi zatacznik nr 4
do SWZ wraz zatgcznikami.

Rozdzial 18. Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODO”, informujg, ze:
» administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Ubezpieczeniowa Kancelaria Brokerska Leofal Sp. zo.o.

Adres: ul. Noniewicza 93B/47, 16-400 Suwalki

NIP: 844-19-06-886

Reprezentowana przez Ann¢ Leonowicz Prezesa Zarzadu.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia pn.: ,,Wdrozenie technologii
cyfrowych poprzez wykonanie i instalacja oprogramowania dla brokera ubezpieczeniowego;
zakup i instalacja serwerowego systemu operacyjnego, kompatybilnego z oprogramowaniem
brokerskim; szkolenie z zakresu wdrozonego oprogramowania i zwiekszonego
bezpieczenstwa cyfrowego oraz zakup nowego serwera”-. prowadzonym w trybie
podstawowym z mozliwos$cig prowadzenia negocjacji,

=  odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania
= W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
= posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;
= nie przyshuguje Pani/Panu:
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— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

Rozdzial 19. Inne informacje

1. Zamawiajacy podpisze umowe¢ z Wykonawcg po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku o Grant i
podpisaniu umowy o grant.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztoéw udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

ok~ own

Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy

Zalacznik nr 2 do SWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia .

Zalacznik nr 3 do SWZ — Formularz cenowy.

Zalacznik nr 4 do SWZ — Wz6ér umowy

Zalacznik nr 5 do SWZ — Oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udziatu i1 niepodleganiu
wykluczeniu
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